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Hei, ja kiitos vastauksesta.

Te ette voi siis ottaa minkäänlaista kantaa viestintäviraston Internetissä tapahtuvaan verkkomyyntiin ja siihen
liittyviin sopimusehtoihin?

Liikenne ja viestintäministeriöltä en ole vielä vastausta saanut, mutta ainakin minusta tuntuu, etteivät he ole
oikea taho ratkaisemaan kaupankäyntiin ja kuluttajan oikeuksiin liittyviä asioita (mm. maksun palautus,
sopimusehdot). Jos he kuitenkin hoitavat tämän asian hoitaessaan tuota toista samaan tapaukseen liittyvää
asiaa, niin tämä sopii minulle.

Kiitos vaivannäöstänne.

Ystävällisin terveisin,
Pasi Vähämartti


